r
o
ﬂ%

i,

L
Ministerio de Culturay Educacion (Programa del afo 2008)
Universidad Nacional de San Luis (Programa en tramite de aprobacion)
Facultad de Ciencias Humanas (Presentado & 11/08/2008 13:21:51)

Departamento: Educacion y Formacion Docente
Area: Pedagogica
| - Oferta Académica

Materia Carrera Plan ARo Periodo

ANALISIS ORGANIZACIONAL Y

DINAMICA INSTITUCIONAL LIC.COM. SOCIAL 2% 3 2

Il - Equipo Docente

Docente Funcién Cargo Dedicacién
CORTI, ANA MARIA Prof. Responsable P.TIT EXC 40 Hs
OLIVA, DOLORES LEONOR Responsable de Préctico JTPEXC 40 Hs
DIAZ, EMILIANO Auxiliar de Préctico A.1RA SEM 20 Hs

[l - Caracteristicasdel Curso

Credito Horario Semanal

Teorico/Préactico |Tedricas| Practicasde Aula | Pract. delab/ camp/ Resid/ PIP, etc. | Total

1Hs 2Hs 1Hs OHs 4 Hs
Tipificacion | Periodo
C - Teoria con précticas de aula 2 Cuatrimestre
Duracion
Desde Hasta | Cantidad de Semanas | Cantidad de Horas
11/08/2008 18/11/2008 16 60

IV - Fundamentacion

Laasignatura Analisis Organizacional y Dinamica Institucional se fundamenta en la necesidad de incorporar en laformacion
del futuro Lic en Comunicacién Social el estudio de las instituciones y de los procesos comunicacionales que en ellas se
producen. Este saber constituye un corpus tedrico importante de reflexion paralos comunicadores sociales con € fin de
posibilitar en ellos la comprension de las regul aciones que ofician de marco y sentido a comportamiento social.

Comparte conjuntamente con otras disciplinas del plan laresponsabilidad de estudiar |0s aspectos contextuales, socialesy
culturales que definen las précticas en el espacio regulado por las instituciones; entender sus componentes internos, las
interrelaciones con el medio en el que se desarrollan, los mecanismos de legitimacion y larelacion autoridad- poder,los
estilos de liderazgo, los procesosy disefios comunicacionales como parte de la culturainterna, etc.

Pretende ademas colaborar con la formacion del futuro profesional brindando aspectos tedricos e instrumentales que sirvan de
fundamento a su précticainstitucional futuray le permitan comprender la complejidad del espacio en donde se desarrollala
actividad , develando el entramado relacional que determinaladinamica, asi como los aspectos instituyentes que favorecen el
cambio.

V - Objetivos

1.Favorecer en los alumnos la comprensién de ladindmicainstitucional y de la practica comunicacional como analizadores
delavidainstitucional
2. Analizar criticamente los el ementos intervinientes en la dinamica comunicacional y su relacion con la cultura e identidad
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de las organizaciones

3. Afianzar en los alumnos el pensamiento critico reflexionando sobre la situacion actual de las instituciones propendiendo a
la generacion de estrategias de mejora, basadas en la construccion de espacios que habiliten lainterrogacion

4. Fortalecer en los futuros licenciados la comprensién sobre la complejidad que atraviesa ala practicainstitucional

5. Favorecer laformacion de un rol responsable y atento respecto a los factores institucionales que afectan los logros e
influyen en la calidad de laimplicacion institucional

V1 - Contenidos

UNIDAD 1. LA INSTITUCION COMO OBJETO DE ESTUDIO.

El orden socid. Las instituciones como espacio de regulacion socia Lo Instituido, lo instituyente y la institucionalizacion.
Autoridad y Poder. Fuentes de L egitimacion. Estructuraformal e informal. Jerarquia de rol y Estructura.Disefios: Piramidal,
Plano, Simple, Matricial, Trébol, Virtua. Tipos de comunicacion que posibilitan

UNIDAD 2. EVOLUCION DEL PENSAMIENTO ORGANIZACIONAL

La Segunda Revolucién Industrial; teorias clasicas: Taylor, Fayol, Weber. Teorias de las Relaciones Humanas.Elton Mayo
Neohumano relacionismo. Teoria X TeoriaY. Teorias de Sistemas. Teorias organicas y mecanicas. Contexto, principales
aportes y criticas de cada modelo.

Unidad 3CULTURA, CLIMA Y LIDERAZGO INSTITUCIONAL

Liderazgo. Estilos. Toma de decisién. Empowerment. Enriquecimiento del puesto. Autodesarrollo. Cultura e Identidad. Clima
Institucional Integracion y dispersién cultural. Procesos comunicacionales: Direccion, ruidos, barreras. Crisisy cultura
institucional .

UNIDAD 4 PROCESOS DE DESINSTITUCIONALIZACION
Dinamicas perversas. Doble mora y desintegracion. Corrupcion. Caracteristicas. Estilo de desempefio. Formas
comunicacionales

VI1I - Plan de Trabajos Practicos

Cada unidad esta disefiada a través de guias de estudio por medio de las cualeslos/as aumnos/as realizarén el estudio
reflexivo de los textos bibliogréficos a través de actividades individuales y grupales. Cada guia consta de actividades de
andlisis bibliogréfico y gjercicios de aplicacion.

Unidad 1: dossier de gercicios Numerol.

Unidad 2: dossier de gjercicios NUumero2.

Unidad 3. Dossier de gjercicios N° 3

Unidad 4. Dossier de gjercicios N° 4

VI1II - Regimen de Aprobacion

L os/as alumos/as podran revistar en condicion de regular o promocional.

L os alumnos promacional es deberan registrar un 90% de asistencia alas clases tedrico-practicas y aprobar los parciales con
nota de siete o superior(uno de ellos de primera instancia).Ademés deberén aprobar un coloquio de integracion final.

Los alumnos regulares deberéan registrar un 80% de asistencia alas clases préacticas. Aprobar |os dos parciales con nota
superior a cuatro( cada parcial tendr& una recuperacién). Ademés deberan aprobar el examen final de laasignatura.

L os alumnos que no reinan |as condiciones anteriores quedarén en la condicién de libres.

I X - Bibliografia Basica

[1] UNIDAD 1.

[2] CORTI, AnaDossier Unidad 1.UNSL 2005

[3] DAFF, R TeoriaY Disefio Organizacional. Cap 6 Fundamentos de la estructura de la Organizacion. Edt Soluciones
Empresariales. México

[4] GIBSON, Las Organizaciones. Cap 14, 15 Edi McGraw Hill

[5] ROBBINS, S. Comportamiento Organizacional. Cap 13. Edit Prentice Hall.
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[6] RUIZ SANTOS, C LaOrganizacion Flexible y el Disefio de sus puestos.

[7] UNIDAD 2.

[8] Corti, Ana Dossier Unidad 2.

[9] Ader, Organizaciones Cap 2 Distintos abordajes Administrativos. Edit Paidos. 1998

[10] UNIDAD 3

[11] ANDRADE, HORACIO. El papel delaculturay la Comunicacion en las Crisis Organizacionales. Rev razon y Palabra
N°4 Afio 1 México 1996

[12] ARELLANO, ENRIQUE. La estrategia de comunicacion como un principio de Integracién/ Interaccion dentro de las
Organizaciones. Rev Razén y Palabra México 1998

[13] ETKIN, JPalitica, Gobierno y Gerencia de las Organizaciones. Cap 12 Los Elementos de | orden Simbdlico. Edit
Prentice Hall 2000

[14] GIBSON, J Las Organizaciones. Mc Graw Hill 1998. Cap 13 Liderazgo Cap 17 Procesos comunicacionales. Cap 18
[15] OLTRA COMORERA, V Una concepcién innovadora de la comunicacién en €l marco de la gestion de la cultura
empresarial. Dpto Direccion de Empresas. Universidad de Vaencia

[16] TERREN, E Las Organizaciones Educativas como sistemas de Comunicacion. Un enfoque Micropolitico. Universidad
de la Corufia. Rev Iberoamericana de Educacion n° 16 afio 2004

[17] UNIDAD 4

[18] ETKIN, LaDoble Moral. Paidos 2001- PAG 13 a139

[19] SCHLEMENSON ALDO. La Organizacion como factor de corrupcion. Simposio de Andlisis Organizacional. BsAS
1999 ( mimeo pag 1 a6)

X - Bibliografia Complementaria

[1] CHIAVENATO, | Introduccion ala Teoria General de la Administraci”on. Mc Graw Hill México 1997.

[2] ETKIN, J. Burocracia en Corporaciones Piblicas y Privadas. Edit Macchi 1986

[3] ETZIONI, A Organizaciones Modernas. México Uthea Afio 1965

[4] GUNS, Bob Aprendizaje Organizacional. Prince Hill México 1996

[5] HARGREAVES, A Profesorado, Culturay Postmodernidad. Madrid. Morata Afio 1996

[6] HODGE Y JOHNSON: Administracion y Organizacion. El Ateneo 1978

[7] ETKIN,J: Sistemasy Estructuras de Organizacion. Macchi 1980

[8] IANNI'Y BASAUTA: Organizacion y Administracion Escolar. Braza 1987

[9] KAST,F.: Administracion en las Organizaciones. Un enfoque de Sistemas. Edt McGraw Hill. México 1981
[10] KAES,R.y otros. Lalnstitucion y las Instituciones. Paidos. Afio 1998

[11] LAPASSADE,G Grupos, Organizaciones e Instituciones. Latransformacion de la Burocracia. Barcelona. Gedisa Afio
1979

[12] LAZZATTI, S Anatomiade la Organizacion. Macchi 1997

[13] MINTZBERG, H Laestructuracién de las Organizaciones. Espafia Edt Ariel Afio 1990

[14] PIETRAGALLA,C.: Introduccion al Estudio de las Organizacionesy su Administracion. Macchi 1987
[15] SENGE, P La Quinta Disciplina. En la préctica. Estrategia para construir la organizacion abiertaal aprendizaje. Granica.
1996.

[16] SHLEMENSON A y otros. Organizar y Conducir la Escuela. Paidés Afio 1996

[17] TERRY,G.: Principios de Administracion. Edt Compafiia Editorial Continental. México 1980

[18] WEBER. M ¢, Qué eslaburocracia? Bs As Leviatan. Afio 1991

[19] WEBER, Max Economiay Sociedad. Siglo XXI.

X1 - Resumen de Objetivos

1.Posibilitar en los alumnos la comprension del estudio de las instituciones'y de la préctica comunicacional como
analizadores de la vidainstitucional

2. Analizar criticamente los el ementos intervinientes en la dinamica comunicacional y su relacion con la cultura e identidad
de las organizaciones

3. Afianzar en los alumnos el pensamiento critico reflexionando sobre la situacion actual de las instituciones propendiendo a
la generacion de estrategias de mejora, basadas en la construccion de espacios que habiliten lainterrogacion

4. Fortalecer en los futuros licenciados la comprensién sobre la complejidad que atraviesa ala préacticainstitucional

5. Favorecer laformacion de un rol responsable y atento respecto a los factores institucionales que afectan los logros e
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influyen en la calidad de laimplicacién institucional

X1l - Resumen del Programa

UNIDAD 1. LA INSTITUCION COMO OBJETO DE ESTUDIO.

El orden social. Las instituciones como espacio de regulacion social Lo Instituido, lo instituyente y la institucionalizacion.
Autoridad y Poder. Fuentes de Legitimacion. Estructura formal e informal. Jerarquia de rol y Estructura.Disefios: Piramidal,
Plano, Simple, Matricial, Trébol, Virtual. Tipos de comunicacién que posibilitan

UNIDAD 2. EVOLUCION DEL PENSAMIENTO ORGANIZACIONAL

La Segunda Revolucién Industrial: teorias clésicas: Taylor, Fayol, Weber. Teorias de las Relaciones Humanas.Elton Mayo
Neohumano relacionismo. Teoria X TeoriaY. Teorias de Sistemas. Teorias organicas y mecanicas. Contexto, principales
aportesy criticas de cada modelo.

Unidad 3 CULTURA, CLIMA Y LIDERAZGO INSTITUCIONAL

Liderazgo. Estilos. Toma de decisién. Empowerment. Enriquecimiento del puesto. Autodesarrollo. Cultura e Identidad. Clima
Intitucional Integraciony dispersion cultural. Procesos comunicacionales; Direccién, ruidos, barreras. Crisisy cultura
institucional.

UNIDAD 4 PROCESOS DE DESINSTITUCIONALIZACION
Dinamicas perversas. Doble mora y desintegracion. Corrupcion. Caracteristicas. Estilo de desempefio. Formas
comunicacionales

X1 - Imprevistos

En caso de producirse contingencias que requieran gjustar la planificacion de la cursada, en conjunto con los alumnos, se
adoptaran las modificaciones que la situacion reguiera.

ELEVACIONy APROBACION DE ESTE PROGRAMA

Profesor Responsable

Firma:

Aclaracion:

Fecha
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